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Résultats questionnaires aidants

Nous avons regu 111 réponses au questionnaire diffusé de fin janvier 2024 au 17 mars. Une majorité
des réponses ont été transmises par le questionnaire papier (17 réponses en ligne).

Le profil des aidants sur le Pays fouesnantais :

Lien entre I'aidant et I'aidé

18 1836

\

m Conjoint = Enfant = Parent/grand-parent

Frére/sceur = Voisin/ami = qutre
L'aidé est, dans la majorité des cas, le parent/grand-parent (42.3%) ou le conjoint (39.6%) de I'aidant.
Au vu des différences d’ages inscrites a la question suivante nous pouvons méme déduire que parmi

les 42.3% ayant indiqué qu'il s’agit d’'un parent/grand-parent, il s’agit en réalité d’un parent.
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Les aidants ont le plus souvent entre 56 et 85 ans, avec un pic observable entre 66 et 75 ans. Dans les
réponses que nous avons obtenues il n’y a pas d’aidant jeune (moins de 35 ans).
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Age des aidés

40
35
30
25
20
15

10

B B N o= II

Moins de 11-18 ans  19-35 36-45 46-55 56-65 66-75 76-85 86-95 +95ans Pasde
10 ans réponse

€]

Al'inverse, quelques aidés sont dans les catégories d’ages les plus jeunes : 4 ont moins de 10 ans, 3 ont
entre 11 et 18 ans et 3 ont entre 19 et 35 ans. Néanmoins, la majorité des aidés sont relativement agés
puisque quasiment 70% d’entre eux ont entre 76 et 95 ans. Trente-sept aidés ont entre 76 et 85 ans et
trente-huit aidés ont entre 86 et 95 ans.

Situation des aidants

Autre
8%

63% des aidants sont retraités.

Parmi les personnes ayant répondu « autre » les précisions suivantes ont été apportées : sans emploi,
en invalidité ou arrét de travail, femme au foyer, en disponibilité.
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L'aidant et |'aidé vivent-ils ensemble ?

Dans 55% des cas I'aidant et I'aidé vivent ensemble.

Temps de trajet entre le domicile de I'aidant et de
I'aidé
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Lorsqu’ils ne vivent pas ensemble, nous constatons que leurs logements se situent a proximité, le plus
souvent entre 1 et 10 minutes de trajet.

En moyenne, les aidants s'occupent de leur proche 5 heures en journée et pour ceux nécessitant une
aide la nuit cela représente en moyenne 6h30 (soit 11h30 en tout sur 24 heures). Cette donnée n’est
pas forcément fiable puisque pour beaucoup I'estimation est difficile ou ne nous a pas été transmise
en nombre d’heures (nous avons d(, parfois, estimer nous-méme).

Si on prend la médiane, elle représente 4h la journée et 7h la nuit.

Parmi les répondants a cette question, 28% des aidants sont mobilisés la nuit.
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Situation de I'aidé (sans cumul)

m une personne vieillissante en perte d'autonomie

= Une personne en situation de handicap

= Une personne malade

Y

Le plus souvent, I'aidé est une personne vieillissante en perte d'autonomie. Nous constatons également
gue certaines personnes sont concernées par plusieurs de ces trois situations.

Situations cumulées

Situation de I'aidé (avec cumuls)

® une personne vieillissante en perte d'autonomie

= Une personne en situation de handicap

= Une personne malade

Cumul de 2 situations

Nombre

13

perte d'autonomie + handicap

handicap + maladie

perte d'autonomie + maladie

Cumul des 3 situations

N o N »;

Des précisions ont parfois été apportées sur la maladie ou le handicap vécu :

Précision sur la maladie, le handicap Nombre

Maladie d'Alzheimer

Maladie visuelle / DMLA

Troubles dys

Maladie de Parkinson

Suites AVC

N =K )

Profession
IDE

Nombre
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Auxiliaire de vie/aide & domicile

IS
[

Masseur-kinésithérapeute

N
-

Orthophoniste

[any
o

Médecins spécialistes

Médecin

Ergothérapeute

Accueil de jour

Enseignant APA/coach sportif

Psychomotricien

EHPAD

IME

HAD

Psychologue

"thérapeute"
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Aide-soignante 1

Intervention de professionnels

Pas de réponse |
Non [N
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Dans 95 situations (sur 111) des professionnels interviennent aupres de l'aidé.

Les principaux professionnels intervenant dans leur prise en charge sont les infirmiers, les auxiliaires
de vie et les masseurs-kinésithérapeutes.

Aide apportée par des proches

Pas réponse

2%

Dans 58% des situations l'aidant peut compter sur le soutien de proches (famille, amis, voisins...). Par
contre, 40% des aidants assurent seuls ce role.
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Taches effectuées par I'aidants (en %)

la gestion administrative

La gestion de son budget
I'entretien du logis

les courses

|'organisation de son temps

les repas

Des soins de base
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Les taches du quotidien les plus couramment effectuées par les aidants sont les courses (90%), la
gestion des affaires administratives de I'aidé (76%) et la préparation des repas (73%). Viennent ensuite,
la gestion du budget de I'aidé (67%), I'entretien de son logement (62%) et I'organisation de son temps
(43%).

Les soins de base sont la mission la « moins » effectuée par les aidants (39%), nous pouvons sans doute
corréler cela au fait que, dans la plupart des situations, des professionnels de santé interviennent. Ces
soins de base sont majoritairement effectués lorsque la personne aidée est son enfant (50%) ou son
conjoint (45.5%).

Nombre de taches effectuées par
I'aidant
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Bien souvent, les aidants réalisent plusieurs taches pour I'aidé. La majeure partie effectue 5 taches ou
plus (55%) parmi celles précédemment mentionnées.

Les besoins des aidants :

Les principales difficultés identifiées par les aidants sont : le manque de temps pour soi, la fatigue et la
charge mentale que provoque ce réle.

Difficultés relevées Nombre
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Manque de temps pour soi/présence 15
constante

Fatigue/ épuisement 14
Charge mentale/organisation/logistique 10

Trouver des solutions de répit

(o]

Evolution de la maladie/peur/inquiétude
constante/stress/gestion des émotions
Etre le seul aidant/isolement/solitude

Concilier avec la vie pro
Se répéter

w wu o

Culpabilité (peur de ne pas faire assez, ne pas
pouvoir consacrer autant de temps que
voulu)

Trouver des professionnels de santé/du 2
domicile

D’autres éléments ont également été relevés comme des difficultés pour garder le moral, maintenir de
bonnes relations avec 'aidé et avec la famille ou encore que 'aidé accepte l'aide extérieure. Le colt
des solutions de répit est également soulevé comme une difficulté. Enfin, chercher des informations et
obtenir des conseils apparait comme difficile pour les aidants.

sur vos droits en tant qu'aidant

Sur les organismes qui proposent une information voire
une formation aux proches aidants

sur le handicap, la maladie, la dépendance
domicile

sur les solutions de répit

sur les établissements

Sur les services d'aide a domicile

Sur les aides financiéres

sur les aides qui existent pour améliorer le quotidien au _
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64% des aidants souhaitent obtenir plus d’informations sur leurs droits en tant qu’aidants.
41% des aidants souhaitent obtenir plus d’informations sur les aides financiéres.
39% des aidants souhaitent obtenir plus d’informations sur les services a domicile.

38% des aidants souhaitent obtenir plus d’informations sur les solutions de répit.
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des conférences débats

un cycle de formation pour mieux
comprendre et accompagner la maladie

un groupe de paroles et d'échange entre
aidants

des ateliers de détente, de loisirs ou de
relaxation

o
(€]
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31% des aidants souhaitent participer a un groupe de paroles et d’échange entre aidants.

29% des aidants souhaitent participer a un cycle de formation pour mieux comprendre et accompagner
la maladie.

28% des aidants souhaitent participer a des ateliers de détente, de loisirs ou de relaxation.

d'autres aidants

des prOfeSSionneIS _

0 10 20 30 40 50 60

Enfin, 51% des aidants désirent rencontrer des professionnels. Notamment un psychologue (31%) et
une assistante sociale (27%).
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Ressenti des aidants
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Pres de la moitié des aidants ayant répondu a cette question se sentent fatigués, épuisés, débordés.

Il a notamment été précisé que : les rbles s’inversent (dans le cas d’'un enfant aidant son parent), que
les relations ne sont plus les mémes, que la vie personnelle s’est arrétée pour assurer ce role d’aidant.
Un sentiment de culpabilité revient également. La culpabilité de ne pas faire assez pour I'aidé, de ne
pas faire autant que lI'on souhaiterait ou encore de s’accorder du temps pour soi.

Sentiment d'isolement
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détournée

Plus d’un quart des aidants se sentent isolés (28%).
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Si un atelier est proposé a la personne que vous aidez,
préférez-vous
= que |'on vous propose également un atelier en parallele
= avoir du temps pour vous

= Pas de réponse

Dans 61% des cas l'aidant souhaite disposer de temps pour lui si une prise en charge de l'aidé est
effectuée grace a un atelier ou un dispositif.

Les aidants cherchent leurs informations aussi bien auprés de personnes (37 personnes) que sur
internet (38 personnes). Les personnes qu’elles sollicitent le plus pour se renseigner sont les
professionnels de santé, leur entourage et le CLIC. Les sites internet les plus consultés sont ceux
d'associations autour d'une pathologie ou d'associations d'aidants.

Professionnels de santé 20 Sites d'associations autour d'une 6
Entourage, famille, amis 10 pathologie ou d'associations d'aidants
CLIC 9
Associations 4 Pas d'habitudes
Professionnels du domicile 2 Sites officiels du gouvernement 3
Assistante sociale 2
Autres aidants 1 Site du département / MDPH
Réseaux sociaux (Facebook, Instagram)
CPAM, CARSAT, mutuelle, CAF

Situation % ’
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L’aidé est : le conjoint

Pas d'aide de proches 40,9
Sentiment d'isolement 29,4
Fatigue 31,0
Présence indispensable 17,2
Quotidien compliqué 10,3
L’aidé est : I'enfant

Pas d'aide de proches 50
Sentiment d'isolement 66,7
Fatigue 58,3
Présence indispensable 8,3
Quotidien compliqué 8,3

L’aidé est : un parent
Pas d'aide de proches 42,6
Sentiment d'isolement 40
Fatigue 33,3
Présence indispensable 12,8
Quotidien compliqué 17,9

On peut observer que les personnes ayant majoritairement fait ressortir qu’elles n‘ont pas d’aide de la
part de proches, qu’elles se sentent isolées et fatiguées sont les personnes aidant leur enfant. En
paralléle, les personnes ayant majoritairement répondu qu’elles ont un role indispensable sont les
personnes aidant leur conjoint ou leur parent. Enfin, les personnes aidant leur parent sont plus
nombreuses a trouver leur quotidien compliqué.

Concernant les personnes qui vivent bien leur role d’aidant :

Vivent ensemble Aide d'un proche

Les personnes vivant bien leur réle d’aidant vivent a 56% avec l'aidé (chiffre similaire aux données
générales) et peuvent compter sur I'aide d’un proche dans 78% des cas (chiffre supérieur aux données
générales).
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Commentaires libres :

Les hébergements sont chers ; j'aimerais trouver un hébergement temporaire d'une semaine (pas 15
jours)

Les démarches pour avoir des aides sont pour moi trop contraignantes, c'est pourquoi je recule a faire
les demandes.

En espérant que ce questionnaire puisse aider a améliorer le confort des aidants

La derniere fois qu'elle est venue a la maison en sortant de I'hopital, j'ai téléphoné a 18 structures,
cabinets infirmiers, aides-soignants...etc, pour trouver quelqu’un, en vain !

Comme indiqué je ne suis pas l'aidant principal, mais j'ai un réle d'aidant et surtout de soutien pour
I'aidant principal.

Usant pour l'aidant. Reste a charge trop élevé, voire exorbitant lors d'un placement en institution
notamment lorsque la personne malade est toujours en couple.

Situation gérable aujourd’hui, tant que je suis en forme. Inquiete pour I'avenir.

Je recherche vraiment comment avoir du temps pour moi et m'absenter une semaine de temps en
temps

Je ne conduis pas donc je suis tributaire de mon mari pour les courses ou rdv médicaux

A quand une maison de retraite/EHPAD sur Bénodet ? Pas assez d'infirmieres et débordées ! Bien long
pour les patients qui doivent attendre 1 toilette a midi

Quand on est aidant nous devrions pouvoir partir plus tot a la retraite

Maman est chez elle, a besoin de visites pour aller bien moralement.

L'essentiel pour moi et afin de maintenir ma meére le plus longtemps possible au domicile est de
pouvoir partir quand je le souhaite et en toute sérénité

Aller beaucoup plus vite dans les réponses aux questions que I'aidant se pose.

10 séances ergothérapeutes/an seulement pour la prise en charge maladie Alzheimer alors qu'il
faudrait une prise en charge continue

Mon épouse diagnostiquée Alzheimer voici environ 5 ans a un comportement actuel qui n'a pas
tellement changé depuis, S'il n'y avait pas ces questions, posées en boucle, ce ne serait pas trop
difficile

Ce document est rempli alors que ma méere est maintenant dans une résidence médicalisée au sud de
Pontivy, vivant dans le Morbihan, je fais part de mon vécu passé et encore actuel. Besoin d'alerter la
CCPF sur le role de l'aidant !!!

Besoin de création de places d'accueil pérenne. Une adulte de 36 ans n'a pas a vivre chez ses parents.
Merci. Véritable probléme sociétal et pourtant bien de la chance méme en France

Toutes les démarches sont TRES difficiles, en particulier sur internet

Je voudrais connaitre les aides financiéres sans remboursement apres déces !

Ne cherche pas.

Le CLIC m'a beaucoup guidé pour les aides financieres a demander (APA)

Information par la presse

Merci de nous préter attention et de tenter de venir en aide

Au niveau des ateliers c'est plus pour l'aidant car la personne aidée est en fauteuil roulant et
individualiste, je n'ai pas de réunions familiale

Bravo pour la mise en place de la CPTS du pays fouesnantais, et bon courage a tous

Je pense que mon mari deviendra de plus en plus dépendant pour la marche et le déambulateur sera
inefficace que faire alors ?

Y a-t-il d'autres solutions que les médicaments qui assomment et couvrent les problemes ?
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Gestion administrative trop lourde et chronophage
Merci de votre intérét a connaitre nos besoins en tant qu'aidant

Le probleme est que les médecins ne viennent plus a domicile et ne peuvent pas constater ce qui se
passe.



